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鉄道博物館「顔認証改札機 体験展示」の開始について 

 
 

 

 

 

 

 

１ 展示開始日 2026年 10月 21日（水）～  

 

２ 場   所 鉄道博物館 南館２Ｆ 未来ステーション 

 

３ 入 場 料 無料 ※入館料のみで体験いただけます。 

 

４ 体 験 方 法  

① 顔認証改札機の側に設置される顔登録端末に顔を近づけ、 

顔の画像データを登録してください。 

② 登録が完了しましたら、顔認証改札機を通過してください。 

③ 顔認証改札機が、登録された顔の画像データと通過した人の 

   顔を比較判定し、通過の可否を映像と照明と音響で表現します。 

 

５ 登録された画像の取り扱いについて 

顔認証端末に登録された画像は、顔認証改札機の体験目的のみに利用し、登録された画像は毎

日閉館後に削除します。 

 

６ この顔認証改札機について 

設置する顔認証改札機は、2025年 11月 6日（木）から 2026年 3月 31日（火）の期間、東

日本旅客鉄道株式会社が顔認証改札機の実証実験で上越新幹線の長岡駅に設置した装置です。 

今回、JR東日本メカトロニクス株式会社およびパナソニック コネクト株式会社の協力に

より、鉄道博物館に設置しました。 

 

 

〇公益財団法人東日本鉄道文化財団鉄道博物館（以下、鉄道博物館 埼玉県さいたま市）は   

このたび、JR東日本メカトロニクス株式会社（東京都渋谷区）およびパナソニック コネク

ト株式会社（東京都中央区）の協力を得て、顔認証改札機を設置し体験展示を開始します。 

○設置にあわせて、顔認証改札機を紹介するイベントや講演会を開催します。 

顔認証改札機 設置イメージ 



 

７ 特別イベント、関連展示など 

  展示にあわせ、特別イベントや講演会を開催します。 

 

（１）顔認証改札機 紹介イベント 

■日  時 2026年 10月 25日（日） 14：00 ～ 14：30 

■場  所 鉄道博物館 南館２Ｆ 未来ステーション 

■内  容 顔認証改札機の説明や使い方を、実演を交えながら紹介します。 

    ■参加方法 直接会場へお越しください。 

 

（２）てっぱく大学「顔認証技術による未来の改札の可能性」 

    ■日  時 2026年 12月 12日（土）13：15～13：45 

■場  所 鉄道博物館 南館２Ｆ 未来ステーション 

■内  容 顔認証機能を活用した改札機能について講演を行います。 

■定  員 45名（先着順） 

■参加方法 直接会場へお越しください。 

 

８ その他 

収集した個人情報は、東日本鉄道文化財団の個人情報保護に対する基本方針に基づき、鉄

道博物館が適切に管理します。 

告知内容は予告なく変更、または中止となる場合がございます。 

 

 

 


