
ミニ運転列車等の体験プログラムを再開します！
～「てっぱく抽選アプリ」スタート！～

2021年3月22日

鉄道博物館からのお知らせ

〇 休止していた体験プログラムを、抗菌加工やソーシャルディスタンスの確保等の
新型コロナウイルス感染拡大防止の取り組みを実施したうえで再開します。

〇 これまで整理券を配布していた体験プログラムは、「てっぱく抽選アプリ」での
抽選制に変わります。これにより、今後はお並びいただくことなく、体験プログラ
ムの抽選を行うことができます！
事前に「てっぱく抽選アプリ」をダウンロードしたうえで、ご来館ください。

新型コロナウイルス感染拡大防止の取り組みを行い、
皆さまのご来館をお待ちしております。

【体験プログラム再開】 ※詳細は2~4ページをご覧ください。

■再開日 2021年4月1日（木）
■再開する体験プログラム
① ミニ運転列車（ミニ運転パーク）
② D51シミュレータ（本館１Ｆ）
③ 車掌シミュレータ（南館１Ｆ）
④ E5シミュレータ（南館２Ｆ）
⑤ 運転士体験教室【特別版】（南館２Ｆ）
⑥ 205シミュレータ（南館２Ｆ シミュレータホール）
⑦ 211シミュレータ（南館２Ｆ シミュレータホール）
⑧ E233シミュレータ（南館２Ｆ シミュレータホール）
⑨ ミニはやぶさ号（てっぱくひろば）

【「てっぱく抽選アプリ」スタート】 ※詳細は5ページをご覧ください。

■ダウンロード開始日 2021年3月22日（月）
※Apple Store（iOS）、Google Play（Android）からダウンロードしてください。
※アプリのダウンロードおよび、利用にはiOS11.0、Android6.0以上が必要です。

■抽選開始日時 2021年4月1日（木） 10：00～
■対象プログラム 上記の体験プログラム
■対象者 スマートフォンまたは、タブレット端末をお持ちの方



1 ミニ運転列車
■体験時間 10：50～16：30（最終回16：20～） 所要時間：約6分
■体験人数 1台3名まで乗車可
■予約方法 「てっぱく抽選アプリ」で抽選
■対 象 運転は小学生以上
■体験料金 1台210円（税込）※現地にて精算

２ D51シミュレータ
■体験時間 10：50～16：30（最終回16：10～）所要時間：約20分
■予約方法 「てっぱく抽選アプリ」で抽選
■対 象 中学生以上
■体験料金 510円（税込） ※現地にて精算

※当選者と付添い1名のみ、シミュレータ内にお入りいただけます。
※その他のお客さまの見学はできません。

３ 車掌シミュレータ
■体験時間 10：50～16：30（最終回16：10～）所要時間：約20分
■予約方法 「てっぱく抽選アプリ」で抽選
■対 象 小学生以上
■体験料金 510円（税込） ※現地にて精算
※当選者と付添い1名のみ、シミュレータ内にお入りいただけます。
※その他のお客さまの見学はできません。

４ E5シミュレータ
■体験時間 10：50～16：30（最終回16：10～）所要時間：約20分
■予約方法 「てっぱく抽選アプリ」で抽選
■対 象 小学生以上
■体験料金 510円（税込）※シミュレータホール内にて精算
※当選者と付添い1名のみ、シミュレータホール内に入室できます。
※その他のお客さまのシミュレータホール内での見学はできません。

体験プログラムを再開します！

〇 休止していた以下の体験プログラムを再開します。
体験時間および、予約方法が変更となりますので、ご注意ください。

〇体験プログラムは「てっぱく抽選アプリ」での抽選制に変わります。
事前に「てっぱく抽選アプリ」をダウンロードしたうえで、ご来館ください。



5 運転士体験教室【特別版】
■体験時間 11：10～16：25 所要時間：約25分
【初級】 ①11：10～11：35 ②11：50～12：15

③13：50～14：15 ④14：30～14：55
【中級】 ①12：30～12：55 ②15：20～15：45
【上級】 ①13：10～13：35 ②16：00～16：25

■予約方法 「てっぱく抽選アプリ」で抽選
■対 象 小学生以上
■体験料金 510円（税込）※シミュレータホール内にて精算
※25分に短縮した特別バージョンでご体験いただきます。
※小学1～4年生の当選者については保護者（1名）の同伴が必要です。
※当選者と付添い1名のみ運転室体験教室内にお入りいただけます。
※その他のお客さまの運転室体験教室内での見学はできません。

６ 205シミュレータ
■体験時間 10：50～16：20（最終回15：50～） 所要時間：約6分
■予約方法 土休日のみ「てっぱく抽選アプリ」で抽選

※平日は抽選なし（先着順）で体験可。
■対 象 全てのお客さま
■体験料金 無料
※当選者と付添い1名のみ、シミュレータホール内に入室できます。
※その他のお客さまのシミュレータホール内での見学はできません。

7 211シミュレータ
■体験時間 10：50～16：20（最終回15：50～）所要時間：約6分
■予約方法 土休日のみ「てっぱく抽選アプリ」で抽選

※平日は抽選なし（先着順）で体験可。
■対 象 全てのお客さま
■体験料金 無料
※当選者と付添い1名のみ、シミュレータホール内に入室できます。
※その他のお客さまのシミュレータホール内での見学はできません。

8 E233シミュレータ
■体験時間 10：50～16：20（最終回15：50～）所要時間：約6分
■予約方法 土休日のみ「てっぱく抽選アプリ」で抽選

※平日は抽選なし（先着順）で体験可。
■対 象 全てのお客さま
■体験料金 無料
※当選者と付添い1名のみ、シミュレータホール内に入室できます。
※その他のお客さまのシミュレータホール内での見学はできません。



9 ミニはやぶさ号
■体験時間 10：50～16：00（最終回15：30～）所要時間：約5分
■体験人数 1当選あたり、最大4名まで乗車可。

ただし、未就学児は1名につき保護者1名の同乗が必要です。
※保護者1名に対して、2名以上の未就学児をお連れの場合は

ご乗車いただけません。

■予約方法 土休日のみ「てっぱく抽選アプリ」で抽選
※平日は抽選なし（先着順）で体験可。

■対 象 全てのお客さま
■体験料金 210円（税込） ※現地にて精算
※天候等により、急遽運行を中止する場合があります。

その場合、当選されていてもご体験いただけません。
※冬季（12月～2月）運休。



〇 4月1日（木）から、これまで整理券制としていた体験プログラムの予約方法が「抽選制」に
変わります。これに伴い、館内の体験プログラム等の抽選を行う、スマートフォン・タブレット端末
用アプリ「てっぱく抽選アプリ」がスタートします！

〇体験したいプログラムと時間を選んで抽選すると、すぐに結果が分かります。

スマホでらくらく抽選

「てっぱく抽選アプリ」スタート！

「てっぱく抽選アプリ」
ダウンロードはこちら↓

iOS Android

※ダウンロードには、iOS 11.1、
Android 6.0以上が必要です。
※一部、ご利用いただけない
端末があります。

【ご利用にあたって】
・スマートフォン、タブレット端末をお持ちのお客さまのみご利用いただけます。
ご利用には、iOS11.0、Android6.0以上が必要です。

・館内のWi-Fi利用可能エリアが限定されていますので、事前にダウンロードし
たうえでご来館ください。

・端末の位置情報（GPS）設定をONにしたうえでご利用ください。
・鉄道博物館に入館後に抽選してください。（館外からの抽選はできません）
・開館時間中に限り抽選することができます。
・当選したプログラムの時間と重複する、または前後の近い時間帯の他のプログラ
ムには抽選できません。

※その他、ご利用にあたってのルールや注意点等は、アプリ内の「ご利用ガイド」をご覧ください。

【「てっぱく抽選アプリ」4つのポイント】
１ 開館から全てのプログラムの全時間帯が抽選開始となります！

（抽選できるのは、ご来館日当日の体験プログラムのみです。）

２ 開館前からお並びいただくことなく、体験プログラムの抽選ができます！
３ 抽選結果がすぐに分かります！
４ 抽選できるのは、原則、各体験プログラムにつきそれぞれ1端末1日1回のみです！

（ただし、運転士体験教室【特別版】は、初級、中級、上級それぞれ1回ずつ抽選できます。）

落選された方に限り、同一プログラムの「再チャレンジ」に抽選できる場合があります！
※「再チャレンジ」が可能になった場合、希望されたお客さまにはプッシュ通知でお知らせします！

ステップ１

プログラム一覧から、
体験したい

プログラムを選びます

ステップ2

体験したい時間
を選んで、

「抽選する」をタップ

抽選から体験までの流れ

すぐに結果がわかります！
当選すると、「当選画面」

が表示されます

ステップ3

体験時に、「当選画
面」を現地のスタッフに

見せてください

ステップ4


